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Modul 1
Vermittlungsfahigkeit und Vorleistung ALV/IV

A Zielsetzungen

Die Teilnehmenden kennen die Teilaspekte der Vermittlungsfahigkeit.

Die Teilnehmenden erkennen die Problematik der eingeschrankten Vermittlungsfahigkeit.
Die Teilnehmenden sind in der Lage, Fragen im Zusammenhang mit der Vermittlungsfahig-
keit und der Vorleistung zu beantworten und selbstandig Falle zu bearbeiten.

Die Teilnehmenden werden fir die Leistungskoordination zwischen den Sozialversicherun-
gen sensibilisiert.

B Kursinhalt

Rechtsgrundlagen

Teilaspekte der Vermittlungsfahigkeit

Objektive und subjektive Einschrankungen der Vermittlungsfahigkeit
Verfahrensaspekte

Fragen und Fallbeispiele der Teilnehmenden

Rechtliche Aspekte des Anspruchs nach Art. 8 AVIG

Arbeitslosigkeit (Art. 10 AVIG)

Anrechenbarer Arbeitsausfall (Art. 11 AVIG)

Wohnsitzfragen und Personenfreizigigkeit

Beitragszeit und Beitragsbefreiung (Art. 13 und 14 AVIG)

Fragen und Fallbeispiele der Teilnehmenden

Voraussetzungen fur eine Sanktion in Bezug auf das Beweisrecht, das rechtliche Gehor so-
wie die Be-grindungspflicht

Uberblick tber die einzelnen Sanktionstatbestande des AVIG

Ermessen: Definition und Anwendungsbeispiele (Milderungs- und Erhéhungsgrinde)

C Kursorganisation

Dauer 1%2 Tage
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Referentinnen Roman Wanner, Amt fur Wirtschaft und Arbeit

Kurstag 1 Dienstag, 25. August 2026, 09:00-12:30, 13:30-17:00
Haus der Kantone

Kurstag 2 Dienstag, 15. September 2026, 09:00-12:30
Haus der Kantone
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Modul 2
Anspruchsberechtigung

A Zielsetzungen

e Die Teilnehmenden kennen die Teilaspekte der Anspruchsberechtigung nach Art. 8 AVIG.

e Die Teilnehmenden sind in der Lage, die Hauptprobleme der Anspruchsfragen bei Uber-
weisungen nach Art. 81 AVIG zu erkennen.

e Die Teilnehmenden sind in der Lage, Fragen im Zusammenhang mit dem anrechenbaren
Arbeitsausfall und der Beitragszeit zu beantworten und selbstandig Falle zu bearbeiten.

B Kursinhalt

e Rechtliche Aspekte des Anspruchs nach Art. 8 AVIG

e Arbeitslosigkeit (Art. 10 AVIG)

e Anrechenbarer Arbeitsausfall (Art. 11 AVIG)

e Wohnsitzfragen und Personenfreiztgigkeit

e Beitragszeit und Beitragsbefreiung (Art. 13 und 14 AVIG)
e Fragen und Fallbeispiele der Teilnehmenden

C Kursorganisation

Dauer 1% Tage
Referentinnen André Zager, Amt fur Arbeit ZH
Kurstag 1 Mittwoch, 23. September 2026, 09:00-12:30, 13:30-17:00

Haus der Kantone

Kurstag 2 Dienstag, 20. Oktober 2026, 09:00-12:30
Haus der Kantone
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Modul 3
Sanktionen

A Zielsetzungen

e Die Teilnehmenden kennen den Sinn und Zweck der Sanktionen im Bereich des AVIG.

e Die Teilnehmenden kennen die gesetzlichen Grundlagen und Voraussetzungen der einzel-
nen Sanktions-tatbestande, insbesondere die unterschiedlichen Verschuldensstufen.

e Die Teilnehmenden sind in der Lage, bei unklaren Sachverhalten, diesen umfassend abzu-
klaren und so zu entscheiden, ob eine Sanktion zu erfolgen hat oder nicht.

e Die Teilnehmenden erkennen, wann sie Ermessensentscheide fallen mussen, und sind in
der Lage, das Ermessen pflichtgemaéss auszulben.

B Kursinhalt

e \oraussetzungen fUr eine Sanktion in Bezug auf das Beweisrecht, das rechtliche Gehor so-
wie die Be-grindungspflicht

e Uberblick tber die einzelnen Sanktionstatbestande des AVIG

e Ermessen: Definition und Anwendungsbeispiele (Milderungs- und Erhéhungsgrunde)

C Kursorganisation

Dauer 1% Tage

Referentinnen Alexandra Markli, Amt fur Wirtschaft und Arbeit
Domenico Rossi, Volkswirtschaftsdirektion

Kurstag 1 Mittwoch, 14. Oktober 2026, 09:00-12:30, 13:30-17:00
Haus der Kantone

Kurstag 2 Montag, 02. November 2026, 09:00-12:30
Haus der Kantone
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Modul 4
Selbstindigkeit

A Zielsetzungen

e Die Teilnehmenden kennen die Grundsatze betreffend selbstandige Erwerbstatigkeit und
dem Anspruch auf Arbeitslosenentschadigung.

e Die Teilnehmenden erkennen die Problematik bezuglich Vermittlungsfahigkeit bei selbstan-
diger Erwerbs-tatigkeit.

e Die Teilnehmenden bearbeiten selbstandig Falle betreffend Anspruch und Vermittlungsfa-
higkeit von selbstandig Erwerbenden.

e Die Teilnehmenden kennen die Maglichkeit der Férderung der selbstandigen Erwerbstatig-
keit.

B Kursinhalt

e Anspruch von selbstandig Erwerbenden

e Arbeitgeberahnliche Stellung

e Auf Dauer ausgerichtete selbstandige Erwerbstatigkeit und Vermittlungsfahigkeit
e Forderung der selbstéandigen Erwerbstatigkeit

e Fragen und Fallbeispiele der Teilnehmenden

C Kursorganisation

Dauer 17Tag

Referentinnen Angelika Luchsinger, Amt fur Arbeit
Stephanie Gschwind, Amt fur Arbeit

Kurstag 1 Dienstag, 17. November 2026, 09:00-12:30, 13:30-17:00
Haus der Kantone
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Modul 5a
Verwaltungsrecht

A Zielsetzungen

e Die Teilnehmenden kennen die Grundlagen des allgemeinen Verwaltungsrechts und sie
wissen Uber Or-ganisation und Verfahren Bescheid. Sie verlieren die Belange der Arbeitslo-
senversicherung nicht aus dem Blick.

e Die Teilnehmenden kénnen ihre Tatigkeit in einen grésseren Zusammenhang stellen und
wurdigen einzel-ne Aspekte ihrer Tatigkeit in einem rechtlichen Umfeld.

B Kursinhalt

e Rechtsquellen inkl. Freiztgigkeitsabkommen, Hierarchie (insb. Kreisschreiben), Auslegung

e \Verwaltungshandeln | (Grundsatze): Gesetzmassigkeit (Ermessen), Rechtsgleichheit (Will-
kar), offentli-ches Interesse, Treu und Glauben (Exkurs: Art. 27 ATSG)

e Verwaltungshandeln Il (Verfugung): Grundzige des Verfahrens: Offizialmaxime und Mitwir-
kungspflicht (ATSG), rechtliches Gehor, Behordenfristen; Verfiigung, Arten, Eroéffnung, feh-
lerhafte Verfigungen und Anderungen

C Kursorganisation

Dauer 1% Tage
Referentinnen Roland Miotti, MIOTTI_HUMBEL_BRUNNER AG
Kurstag 1 Dienstag, 24. November 2026, 09:00-12:30, 13:30-17:00

Haus der Kantone

Kurstag 2 Dienstag, 08. Dezember 2026, 09:00-12:30
Haus der Kantone
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Modul 5b
Datenschutz
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A Zielsetzungen

B Kursinhalt

e Spezielle Aspekte des Verfahrens: Zusammenarbeit mit Dritten und anderen Behorden,

Amtshilfe, Rechtsmittelverfahren, ausserordentliche Rechtsmittel
e Sinn und Zweck des Datenschutzes anhand des DSG und des AVIG

C Kursorganisation

Dauer 2 Tag
Referentinnen Luca Soérensen, AVA, Amt fur Arbeitslosenversicherung
Kurstag 1 Dienstag, 08. Dezember 2026, 13:30-17:00

Haus der Kantone
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