
 

Verband Schweizerischer Arbeitsmarktbehörden  Erstausbildung für RAV- und LAM-Mitarbeitende 

Erstausbildung für RAV- und LAM-Mitarbeitende - Gesamtübersicht 

 

Datum Modul ReferentInnen Kursort 

29.04.2026 

09:00-12:30, 13:30-17:00 

Modul 1 Grundlagen AVIG / AVIV  Priska Gehr, ALK SG 

Linus Jüngling, KIGA BL 

Haus der Kantone 

30.04.2026 

09:00-12:30, 13:30-17:00 

Modul 1 Grundlagen AVIG / AVIV  Priska Gehr, ALK SG 

Linus Jüngling, KIGA BL 

Haus der Kantone 

06.05.2026 

09:00-12:30, 13:30-17:00 

Modul 2a AVG / Arbeitsrecht Anton Walker, RAV Wohlen Haus der Kantone 

19.05.2026 

09:00-12:30, 13:30-17:00 

Modul 2b Sozialversicherungen Ella Waldmann Haus der Kantone 

21.05.2026 

09:00-12:30, 13:30-17:00 

Modul 5b Umgang mit schwierigen Kunden / Kon-

fliktbewältigung  

Marc Lüchinger Haus der Kantone 

16.06.2026 

09:00-12:30 

Modul 3a Schweiz und Europa Corinne Bieler-Matter, Amt für Wirtschaft BS 

Monika Mirasola, Amt für Arbeit 

Haus der Kantone 

16.06.2026 

13:30-17:00 

Modul 3b Arbeitsmarkt Cyrill Kalbermatten, WM SECO Haus der Kantone 



 

Verband Schweizerischer Arbeitsmarktbehörden  Erstausbildung für RAV- und LAM-Mitarbeitende 

Datum Modul ReferentInnen Kursort 

30.06.2026 

09:00-12:30, 13:30-17:00 

Modul 5a Grundlagen Kommunikation / Ge-

sprächsführung 

Petra Keidel, iswell GmbH Haus der Kantone 

01.07.2026 

13:30-17:00 

Modul 4 Datenschutz Martin Bucherer, LU Haus der Kantone 

01.07.2026 

09:00-12:30 

Modul 5c Interkulturelle Kompetenzen bei der RAV Sabine Schoch, Sabine Schoch Beratung Haus der Kantone 

 


