VERBAND SCHWEIZERISCHER ARBEITSMARKTBEHORDEN

Erstausbildung fiir RAV- und LAM-Mitarbeitende - Gesamtiibersicht

ASSOCIATION DES OFFICES SUISSES DU TRAVAIL
ASSOCIAZIONE DEGLI UFFICI SVIZZERI DEL LAVORO

VSAA
AOST =4
AusL SN

Datum

Modul

Referentlnnen

Kursort

10.09.2026
09:00-12:30, 13:30-17:00

Modul 1 Grundlagen AVIG / AVIV

Priska Gehr, ALK SG
Linus Jungling, KIGA BL

Haus der Kantone

11.09.2026
09:00-12:30, 13:30-17:00

Modul 1 Grundlagen AVIG / AVIV

Priska Gehr, ALK SG
Linus Jungling, KIGA BL

Haus der Kantone

22.09.2026
09:00-12:30, 13:30-17:00

Modul 2a AVG / Arbeitsrecht

Anton Walker, RAV Wohlen

Haus der Kantone

20.10.2026
09:00-12:30, 13:30-17:00

Modul 2b Sozialversicherungen

Ella Waldmann,

Haus der Kantone

28.10.2026 Modul 3a Schweiz und Europa Corinne Bieler-Matter, Amt fur Wirtschaft BS Haus der Kantone
09:00-12:30 Monika Mirasola, Amt fur Arbeit

Sabrina Flendrie, Amt flr Wirtschaft BS
28.10.2026 Modul 3b Arbeitsmarkt Cyrill Kalbermatten, WM SECO Haus der Kantone
13:30-17:00
04.11.2026 Modul 4 Datenschutz Martin Bucherer, Haus der Kantone
09:00-12:30

Verband Schweizerischer Arbeitsmarktbehdrden
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VSAA
AOST =4
AusL SN

Datum

Modul

Referentlnnen

Kursort

18.11.2026
09:00-12:30, 13:30-17:00

Modul 5a Grundlagen Kommunikation / Ge-
sprachsftihrung

Petra Keidel, iswell GmbH

Haus der Kantone

24.11.2026
09:00-12:30, 13:30-17:00

Modul 5b Umgang mit schwierigen Kunden / Kon-
fliktbewaltigung

Marc Ldchinger, Kantonspolizei Graubinden

Haus der Kantone

04.11.2026
13:30-17:00

Modul 5¢ Interkulturelle Kompetenzen bei der RAV

Sabine Schoch, Sabine Schoch Beratung

Haus der Kantone

Verband Schweizerischer Arbeitsmarktbehdrden

Erstausbildung fur RAV- und LAM-Mitarbeitende



